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VÅGA VISA 

[image: image2.wmf]VÅGA VISA är ett samarbete om utvärdering inom utbildningsområdet som initierats av 

Ekerö, Nacka, Salem, Sollentuna, Tyresö, Upplands Väsby och Värmdö. 

VÅGA VISA 

innehåller fyra delområden

: 

 

·

 

observationer 

 

·

 

självvärderingar 

 

·

 

kundundersökningar 

 

·

 

tester och p

rov

 

 

VÅGA VISA 

ska: 

 

·

 

ske utifrån ett medborgarperspektiv stimulera till erfarenhetsutbyte och ökat lärande

 

·

 

ge kommuner och skolor

 

underlag till förbättring och utveckling 

 

·

 

ge underlag för analyser

 

och jämförelser mellan kommuner

 

och skolor 

 

·

 

utgöra en vikti

g del av

 

kvalitetsuppföljningen 

 

·

 

bidra till ökad måluppfyllelse.

 

Metoden

 

Observationer genomförs av 

skolledare och pedagoger. Observatörerna bildar 

lag som 

besöker en skola i en annan kommun under en period, ofta en vecka. Observatörerna skaffar 

sig en så 

heltäckande bild som möjligt av

 

skolan och dess verksamhet genom verksamhets

-

 

eller lektionsbesök

 

samt intervjuer

 med barn, elever, studerande, föräldrar, personal och 

skolledning

. I observationsarbetet ingår också 

att ta del av

 skolans pedagogiska 

dokumen

tation.

 

 

 

En m

etodbok styr

 och stödjer

 observatörerna i deras arbete

*

.

 

Metodboken är gemensam för 

alla verksamheter från förskola till vuxenutbildning. 

Observationen redovisas i en rapport som 

skrivs enligt en särskild mall.

 

Målområden

 

Observatörerna beskr

iver och bedömer verksamheten på sju områden som 

följer läroplanernas 

målområden

:

 

·

 

Normer och värden. 

 

·

 

Utveckling och lärande/kunskaper. 

 

·

 

Ansvar och inflytande för barn/elever/studerande. 

 

·

 

Skola och hem (gäller inte vuxenutbildning). 

 

·

 

Övergångar, samverkan,

 omvärld och utbildningsval. 

 

·

 

Bedömning och betyg (gäller inte förskola). 

 

·

 

Styrning och ledning.

 

 

 

 

 

 

 

 

* Metodbok och ytterligare information finns på 

www.nacka.se/vagavisa

 

 



Fakta om enheten

Typ av skola

Cybergymnasiet Kvarnholmen (CGK) är en fristående skola. 

CGK erbjuder 

· Samhällsvetenskapsprogrammet (SP) 

- ekonomi, kultur och samhällsvetenskap

· Naturvetenskapsprogrammet (NV)

- naturvetenskap och matematik/datavetenskap

· Teknikprogrammet (TE)

- eleven skapar sin egen inriktning då nationell inriktning saknas

· Elprogrammet (EC)

- datorteknik och elektronik

· Medieprogrammet (MP)

- fotografisk bild, grafisk kommunikation, rörlig bild samt text- och mediekommunikation.

· Estetiska programmet (ES)

             - bild, dans och musik

Undervisningen sker i fyra olika byggnader på Kvarnholmen i Nacka förutom vissa kurser i dans och sång som äger rum vid Skanstull.

Ledning

Moderbolaget för CGK är Power Planning Systems AB (PPS AB). CGK:s ägare är Greger Fjell, styrelseordförande i PPS AB, och Gösta Rydell, VD för PPS AB. Cybergymnasiet finns förutom på Kvarnholmen i Stockholm även på Odenplan samt i Göteborg och Malmö.

Ledningsgruppen för CGK består av rektor och biträdande rektor.

Organisation 

På skolan arbetar 43 lärare varav 37 är behöriga. I administrationen ingår två administratörer, en receptionist, en resursplanerare, två (140 %) studie- och yrkesvägledare (SYV) samt IT-tekniker. Övrig personal på skolan är skolsköterska (40 %), en kurator, en elevstödjare (75 %) och en cafeteriaanställd. Till skolan kommer en speciallärare en dag per vecka. Arbetsplatsförlagd utbildning (APU) organiseras av en lärare för medieeleverna och för eleverna på Elprogrammet av en anställd vid huvudkontoret för PPS. 

Idag finns 569 elever på skolan och de kommer från 39 kommuner:

Elprogrammet 68 elever 
Estetiska programmet 98 elever  

Medieprogrammet 138 elever

Naturvetenskapsprogrammet 46 elever
Samhällsvetenskapsprogrammet 141 elever
Teknikprogrammet 78 elever 

Eleverna söker till CGK:s förmiddags- eller eftermiddagspass. I årskurs (åk) 1 finns det fem förmiddagsklasser och en eftermiddagsklass. I åk 2 finns elva klasser och i åk 3 finns 10 klasser fördelat på både förmiddags- och eftermiddagsklasser.

Läsåret är uppdelat i fyra studieperioder om tio veckor vardera. Mellan perioderna läggs en vecka till förfogande (VTFF) utan traditionell undervisning. Eleverna har sju veckors sommarlov och två veckors juluppehåll.

Observationens metod 

Observatörslaget som består av en biträdande rektor, en gymnasielärare och en specialpedagog studerade som underlag för observationen styrdokument, handlingsplaner, uppdragsbeskrivningar och informationsmaterial samt gjorde intervjuer och observationer. 

Vi besökte skolan fem dagar, den 5 – 9 mars 2007. Vår observation inleddes och avslutades med intervjuer av skolledarna. Under observationsveckan intervjuade vi även skolledningen på Snitz. 

14 elever intervjuades enskilt, varav tre per telefon, och 15 elever intervjuades i grupper. Eleverna valdes slumpvis från klasslistorna. Ytterligare några valdes för att de hade stöd i svenska respektive var engagerade i att få i gång ett elevrådsarbete. Några samtalade vi spontant med när vi mötte dem i olika sammanhang. De intervjuade eleverna representerar de flesta program i alla årskurser.

Vi intervjuade 14 lärare som representerar olika ämnen. Övrig personal som vi intervjuade enskilt är tre administratörer, elevvärd och studie- och yrkesvägledare. Kurator intervjuades via telefon och e-mail. 

Vi gjorde telefonintervjuer med åtta föräldrar vars barn går i olika program och årskurser. Föräldrarna valdes slumpvis från klasslistorna.

Våra lektionsbesök fördelades på 19 lektioner i olika ämnen och kurser. Vi försökte att få så stor spridning som möjligt.

Målområden

Normer och värden

Beskrivning 

CGK har en likabehandlingsplan med visionen att alla ska trivas och känna sig välkomna på skolan. I planen beskrivs hur man arbetar förebyggande mot mobbning, trakasserier och kränkningar och vilka åtgärder som vid behov kan sättas in. Tillgänglighet till vuxna i skolans gemensamma lokaler nämns som en viktig del i det förebyggande arbetet. I Aktuella policydokument för elever finns även en särskild handlingsplan mot mobbning. Eleverna har varierande kännedom om den. I planen mot mobbning beskrivs ett antimobbningsråd, bestående av elever, elevråd, rektor och kurator. Enligt uppgift från en lärare sammanträdde denna grupp senast vårterminen 2005. För närvarande arbetar EVT och skolledning med antimobbningsfrågor då ett aktivt elevråd saknas. På det veckovisa EVT-mötet tas dessa frågor upp.

Elever och personal är eniga om att det är en god stämning på skolan och att väldigt få kränkningar förekommer. En elev uttrycker att det finns alla sorters människor på skolan och att alla kan hitta någon ”av samma sort”. Ungdomar och vuxna intar nästan alltid en respektfull attityd mot varandra. Alla behandlar varandra väl.

Det är lugnt på de lektioner vi besöker. Eleverna har arbetsro och arbetar större delen av lektionstiden. Elever som vi intervjuar säger att arbetsron varierar, och att det beror på lärarna om det är lugnt i klassen. Om lärarna säger till att det pratas för mycket så hjälper det, och de allra flesta lärarna säger till. Lärare tycker att det som stör arbetsron är elever som kommer för sent och teknisk utrustning som inte alltid fungerar. Några elever tror, att det faktum att eleverna i en undervisningsgrupp kan komma från olika klasser och inte känner varandra bidrar till att det blir lugnt i klassrummet. 

Skolan har formulerade ordningsregler som syftar till att skapa en god och trygg arbetsmiljö för alla i skolan. Vi ser själva och vi hör lärare berätta om vissa brott mot dessa regler, till exempel elever som röker utanför skolans ingång, som kommer för sent till lektioner, som inte har arbetsmateriel med sig samt som använder mobiltelefon under lektionstid (se Styrning och ledning). Lärarna önskar att det skulle finnas tydliga konsekvenser om elever bryter mot skolans regler.

På lektionerna ser vi lärare och elever i dialog med varandra. Lärare och elever samt elever sinsemellan lyssnar respektfullt på varandra. Lärare visar att de respekterar elevernas arbete genom att till exempel ge dem tillräcklig tid till redovisningar för klassen. Flera elever och lärare nämner att eleverna inte känner sig stressade på skolan.
Bedömning i text

Det råder en mycket trevlig och positiv stämning på skolan. Tonen mellan de som vistas där är vänlig och respektfull. Handlingsplaner för hur man kommer tillrätta med eventuella kränkningar finns, men antimobbningsrådet sammanträder inte enligt intentionerna. Arbetsklimatet präglas av lugn och ro.

Vi bedömer att skolans ordningsregler inte följs så som är önskvärt.

Bedömning enligt skala
 

	
	4. Mycket god kvalitet

	  x
	3. God kvalitet

	
	2. Tillfredsställande

	
	1. Ej tillfredsställande


Utveckling och lärande/kunskaper

Beskrivning

Organisation av studierna

De flesta elever vi talar med uppger att de sökte till CGK på grund av schemat och de många valbara kurserna. Flera elever anger även möjligheten att ta körkort i kursen Trafikkunskap som orsak.

På CGK går eleverna i genomsnitt cirka 4 timmar per dag. Lektionerna är i åk 1 

koncentrerade till förmiddag eller eftermiddag. Eleverna läser under höstterminen mestadels kärnämnen. Programvalet sker till vårterminen i åk 1, då de påbörjar gemensamma kurser för programmet. Eleverna har därmed möjlighet att byta program till period 3 på vårterminen. I åk 2 tillkommer inriktningskurser och valbara kurser. I åk 3 dominerar dessa. Skolledningen gör ingen åtskillnad på valbar kurs och individuellt val. Mångfalden av kurser är stor, framför allt i åk 3, och det innebär att schemat varierar mycket mellan olika veckodagar. Vissa elever har en undervisningsfri dag i veckan, medan andra dagar är långa med insprängda håltimmar. 

Eleverna har stor möjlighet att byta kurser. Elever byter ofta kurser för att få ett bättre schema. Det är tillåtet att byta och börja en ny kurs upp till tre veckor efter kursstart. Vid särskilda skäl och efter diskussion i EVT kan en elev avbryta en pågående kurs även efter tre veckor. Rektor poängterar att skolan är till för eleverna - ”de är våra kunder”.

Lärarna får information om vilka elever som ska delta i kurserna, dels genom datasystemet SCAS och dels genom frånvarosystemet Nova Historik. Administrationen uppdaterar dessa listor en gång i veckan. Historiklistorna ändras allteftersom eleverna byter kurser. Vi ser flera lärare som är osäkra på hur många elever som ska ingå i undervisningsgruppen och vilka program de tillhör. 

Skolledningen har beslutat att ändra poängplanerna inför nästa läsår på grund av att många elever får IG i kärnämneskurserna. Naturkunskap A, Religion A och Samhällskunskap A kommer att flyttas från åk 1 till högre årskurser. Tanken är att eleverna ska få läsa ett karaktärsämne redan under höstterminen i åk 1 för att undvika att den blir som en förlängning av grundskolan. Vägledning till eleverna kommer i högre grad än nu att bli mot olika block av kurser för att minska antalet kurser som pågår samtidigt.  

I åk 1 består klasserna av cirka 30 elever. Vissa av klasserna i åk 1 består av elever från olika program. Undervisningsgrupperna i de högre årskurserna är ofta små. De varierar från sex och upp till trettio elever. I dessa grupper kommer eleverna från olika program vilket kan innebära att de läser kursen som obligatorisk eller som valbar. Fler elever väljer förmiddagsgrupp än eftermiddagsgrupp. Förmiddagsgrupperna är större och fler. Att många söker till förmiddagsgrupper medför att intagningspoängen för dessa är högre.

Alla elever erbjuds att läsa språk oavsett programval. På CGK finns idag kurser i franska, italienska, japanska, spanska och tyska. 

Fysisk miljö

Lokalerna i det större huset, Kvarnen, är väl anpassade till verksamheten. Klassrummen är fräscha med adekvat utrustning: TV, video och overhead-apparat. Nästan alla har en traditionell möblering med bänkarna vända mot tavlan. Eleverna har i Esteternas Hus tillgång till en idrottssal med nyrenoverade omklädningsrum. Läraren och eleverna är inte helt nöjda med salen. Där går till exempel inte att spela basket.

CGK har ämnesinstitutioner för biologi, ekonomi, el, estetiska ämnen, fysik, idrott, kemi, media, samhällskunskap och språk. Vi ser välutrustade laborationssalar för elämnen, fysik och kemi samt flera rum med datorkomponenter att bygga med.

På skolan finns fem datasalar. Vi hör av elever och lärare att tillgängligheten inte är så god för andra ämnen än dataämnen i de tre salar som finns i Kvarnen. Det tar lång tid innan trasiga datorer lagas. Fotoelever som redigerar bilder i datorn säger sig ha sämre datorskärmar än elever som endast arbetar med ordbehandling.

Det estetiska programmets danselever har inte sin dansundervisning på Kvarnholmen som de har blivit lovade, utan i en lokal vid Skanstull.  Vi hör av en lärare att en danssal finns förberedd med golv och speglar.  Danseleverna är de som har minst undervisning i Kvarnholmen och de känner sig utanför. 

Skolan saknar bibliotek och kommer inte att få något i närtid. Istället används biblioteken i bland annat Dieselverkstaden i Sickla och på Medborgarplatsen. 

Korridorer och uppehållsrum är stora och luftiga. Det finns gott om bord och stolar. Eleverna äter här den mat som serveras klockan 10 och 14. Cafeterian med dämpad belysning och lugn musik är en samlingspunkt. Elever stannar ofta kvar där efter skoldagens slut. 

Arbetssätt och pedagogiska metoder 

Arbetssätten varierar under de lektioner vi besöker. Vi ser genomgångar som följs av gruppdiskussioner eller arbets-/laborationsuppgifter. I kursen Samhällskunskap A diskuteras bostadssituationen i Stockholm och i kursen Textkommunikation A en tidnings innehåll och utformning. Elever berättar att de i många kurser, till exempel Historia A, får träna kritiskt tänkande. 

Elevaktiviteten skiftar. Vi observerar engagerade elever i gruppdiskussioner och intressanta redovisningar samt elever som småpratar om annat en stor del av tiden. Det finns också elever som sitter tysta och inaktiva, speciellt vid teoretiskt arbete. På flera lektioner ger läraren läxa till nästa gång. Vi hör från både lärare och elever att många inte gör sina hemuppgifter. 

I olika kurser får eleverna omvärldskunskap. Lärare berättar om besök på Armémuseet, Medeltidsmuseet och Nobelmuseet. I Samhällskunskap A har eleverna lyssnat på en rättegång på Nacka tingsrätt. I musikkurserna får eleverna gå på konserter. För att kunna göra studiebesök i kursen Nutida konst, gemensam för alla elever på Estetiska programmet, har lärarens önskemål om schemaläggning tillgodosetts. Andra lärare vi talar med säger att de inte gör studiebesök, knyter kontakter med högskolor med mera i den omfattning de kanske skulle vilja, eller förstår att de borde. De anger schemaläggningen och konceptet med för- respektive eftermiddagsgrupper som en orsak. Ingen säger sig ha något internationellt utbyte.

Flexibiliteten i schemaläggning av kurser och klasser visar sig vid flera lektioner. I kursen Småföretagande A deltar elever från åtta klasser. I el-labbet ser vi i stället flera kurser som pågår samtidigt under ledning av en och samma lärare. Eleverna arbetar med olika praktiska och teoretiska uppgifter. Läraren går runt och hjälper dem. 

Alla lärare vi talar med anser att det är svårt med ämnesintegrerande samverkan på CGK, dels på grund av att eleverna antingen har förmiddags- eller eftermiddagslektioner, dels att elevsammansättningen är så olika i undervisningsgrupperna. Ett exempel som visar detta är ett samarbete i bild och engelska för elever på det Estetiska programmet. Läraren beskriver samarbetet som bra men danseleverna hamnade utanför. De läser engelska tillsammans med bildeleverna men har själva inte ämnet bild. 

Enligt lärarna är det är lättast att bedriva samarbete mellan ämnen i åk 1 då klasserna är sammanhållna och alla läser kärnämnen. Under höstterminen 2006 samarbetade lärare i Engelska A och Svenska A kring muntliga övningar. Lärare berättar att de arbetar ämnesövergripande när de har kurser i flera ämnen i samma klass.

Kursen Projektarbete ligger i åk 3. Eleverna får information om kursen den första veckan på höstterminen. Då startar även handledningen till eleverna och arbetets frågeställning ska vara klar i november. Vi hör att eleverna inte klarar att hålla tidsschemat. De får välja att jobba enskilt eller i grupp. Biträdande rektor organiserar redovisningarna, som sker i april-maj. De flesta redovisningarna sker i form av opposition men även föreställningar för grupper av elever förekommer. 
Eleverna utvärderar alla kurser på en standardiserad blankett som lämnas till administrationen (se Styrning och ledning). Vissa lärare gör egna utvärderingar med eleverna efter varje period eller arbetsområde.

Anpassning av verksamheten för att tillgodose olika behov hos eleverna

Alla elever i åk 1 får göra ett standardiserat stavningstest samt skriva en text. Resultaten ger information om vilka elever som är i behov av extra stöd i svenska, vilket ges av specialläraren. Vissa elever får stödet schemalagt och det fortsätter vid behov i åk 2 och 3. 

Elever i behov av stöd i engelska, matematik och samhällskunskap får det i studiehallen. I engelska och samhällskunskap får eleverna en timme per vecka och i matematik fyra timmar. Läraren i engelska säger att det är få elever som kommer, cirka fem per gång. Ett diagnostiskt test i början av Matematik A-kursen visar på behovet av extra matematikstöd. En matematiklärare säger att fastän stödet är schemalagt för elever med låga resultat i A-kursen, är det oftast B-, C- och D- kurselever som besöker studiehallen, även elever med höga betyg. 

Matematik A-kursen, 100 poäng, får 70 timmar schemalagda till att börja med. Hälften av eleverna blev under vårterminen 2006 godkända inom den tiden. De som inte klarade sig erbjöds 30 timmar till. Några elever som inte blev godkända läser om kursen. 

På CGK är det vanligt att eleverna får möjlighet att göra omprov under VTFF. Det är tillåtet att göra två omprov per gång och en anmälningsblankett har lett till att dessa tas på större allvar. Under VTFF får eleverna tid att komma ikapp. De brukar få extra lektioner i matematik eller fysik två till tre timmar under en till två dagar varje VTFF. Andra aktiviteter som förekommer är temadagar, friluftsdagar och studiebesök. Under VTFF ligger även personalkonferens och klasskonferenser samt kompetensutvecklingsdagar för personalen.

Skolan kräver en diagnos för att elever med dyslexi ska få särskilt stöd. Mentor informerar berörda lärare. Att eleven har dyslexi skrivs in i SCAS, School Administration System, tillsammans med förslag till åtgärder. Elever får ljudböcker vid behov. De kan få kopierade anteckningar från en annan elev och de får möjlighet till förlängd provtid eller muntliga prov. 

Elever som av olika diagnostiska skäl behöver få sin undervisning i liten grupp får den på en separat enhet, Snitz. Där är individualiseringen stor och eleverna kan läsa alla ämnen. Snitz erbjuder många olika lösningar och eleverna deltar i olika grad i kurser på CGK. På Snitz går idag sex gymnasieelever. 

Elever som är högpresterande får på CGK läsa mer än 2500 poäng. Lärare berättar att de även ger dem utmanande uppgifter.

Svensktestet som görs i början av åk 1 får ligga till grund för bedömning om en elev 

behöver undervisning i Svenska som andra språk. Denna kurs är schemalagd två timmar per vecka och undervisningen sker individuellt.

Ingen elev har eller har haft modersmålsundervisning på skolan, men skolan bekostar sådan för några elever i deras hemkommuner. Det förekommer ingen organiserad kartläggning av behov eller önskemål.

Hälsofrämjande arbete

Föräldrarna sjukanmäler sina barn genom telefonsamtal till receptionen. Receptionisten samtalar med elever som varit sjukanmälda länge. Hon jobbar mycket med relationen till eleverna – hon vet till exempel vad alla heter - och försöker speciellt att stötta de blyga. Eleverna anförtror sig ofta till henne och till den elevvärd som finns på skolan. Receptionisten har tät kontakt med skolledningen och kan få i uppdrag att speciellt uppmärksamma vissa elever. 
Elevvärden finns bland eleverna hela tiden. Han arbetar med att stärka och stödja dem och säger sig inte vilja ha en vuxenroll utan vara en person som är äldre än ungdomarna. 

Mentor lämnar in rapporter till elevvårdsteamet (EVT) vid behov. Det kan gälla ogiltig frånvaro, sjukskrivning eller svårigheter i ämnen. Särskilt många rapporter lämnas efter klasskonferenserna en gång per termin, då lärarna fått en sammanhängande bild av eleverna. EVT har möte en gång per vecka. Ibland leder mötena till elevvårdskonferens (EVK), till vilka elev och omyndig elevs föräldrar kallas. Lösningar dokumenteras och åtgärdsprogram upprättas.

Kuratorn har jobbat på CGK sedan oktober 2006. Hon rör sig mycket bland eleverna och berättar om ett gott samarbete med elevvärden. Hon har enskilda stödsamtal med elever. Kuratorn samtalar ofta med elever och föräldrar tillsammans med mentor och SYV. Då handlar det om att upprätta en handlingsplan för att eleven ska kunna klara skolan med godkända betyg. Hon samarbetar också med lärare när de behöver diskutera elever i svårigheter. Hon undervisar i kursen Livskunskap och är mentor för en grupp elever. Kuratorn önskar få mer tid att arbeta förebyggande, även tillsammans med undervisande lärare. 

En ny skolsköterska tillträder tjänsten under vår observationsvecka. Hon har för avsikt att finnas ute bland eleverna på skolan.

Övrigt

På skolan anordnas varje år olika aktivitetsdagar. Dessa är Cyberdagen med tävlingar och teambuilding, Cyberloppet vid Hellasgården, dansdagar, friluftsdagar och en hälsodag med inriktning mot att må bra. 

All personal har tillgång till datasystemet SCAS. Där finns elevernas studieplan, personuppgifter, kort, boklån och frånvaro. Man har planer på att även lägga in ett sätt att registrera måltiderna.

Alla elever har ett datakonto i Elevportalen. Där kan de se sitt schema, sin studieplan, sina betyg och vilka kurser de valt. Föräldrar får egen inloggning till sitt barns konto. 

Vid lärares sjukdom sätter administrationspersonal oftast igång lektionerna, men ibland ställs de in. Vikarier sätts in om en lärare är borta minst en vecka eller vid planerad ledighet. 
Bedömning i text

Eleverna på CGK har ovanligt stor möjlighet att utforma sin egen studieplan. Det stora utbudet av valbara kurser försvårar dock det önskvärda samarbetet mellan ämnena. Härmed blir det svårare att nå programmålen och elevernas möjlighet till helhetssyn på sin utbildning minskar. Skolans plan att nästa läsår styra elevernas val mot block av kurser torde underlätta samverkan. 

Skolan gör det möjligt för eleverna att kunna välja och ändra sina val bland ett stort antal kurser. Det är en tillgång för skolan, men det medför att eleverna inte får så bra scheman och korta skoldagar i åk 2 och åk 3 som de lovas i skolans informationsbroschyr.

Skolan erbjuder eleverna flera goda alternativa stödinsatser och många möjligheter att bli godkända i kurserna. Tyvärr utnyttjar inte eleverna i tillräckligt hög grad de stödresurser som finns.

Dokumentationen av elevernas studieresultat är god.

Lokalerna är över lag rymliga och funktionella. 

Bedömning enligt skala 

	
	4. Mycket god kvalitet

	 x 
	3. God kvalitet

	
	2. Tillfredsställande

	
	1. Ej tillfredsställande


Ansvar och inflytande för barn/elever/studerande

Beskrivning

Enligt skolans lokala arbetsplan ska elevinflytande och medarbetarinflytande vara vägledande vid allt arbete.

Formella klassråd förekommer inte på CGK, men enligt Riktlinjer för mentorskap vid Cybergymnasiet ska eleverna kunna föra fram åsikter under mentorstiden. Eleverna ska ha schemalagd mentorstid i 20 minuter varannan vecka (se Styrning och ledning). I praktiken har eleverna schemalagd mentorstid i åk 1 och ibland i åk 2. Det finns klasser som aldrig har haft mentorstid på schemat. I sådana fall undervisar mentorn klassen och använder en del av lektionstiden till mentorstid. I åk 3 finns elever som varken har mentorstid eller undervisas av mentorn. Då sker kontakten via telefon, e-mail eller spontana möten. En elev säger till oss att hon inte vet hur hennes mentor ser ut och att hon inte är säker på namnet. Vi hör exempel på att en elev bytt mentor 4 gånger under sin tid på skolan. Enligt skolledningen beror detta på att två lärare varit föräldralediga.

Vid varje gymnasieskola ska enligt Gymnasieförordningen finnas en skolkonferens som ska behandla vissa frågor av stor betydelse för eleverna. CGK har ingen skolkonferens.

Med stöd av skolledningen arbetar några elever med att få fler intresserade av att bilda ett elevråd. Intresset är svagt. Områden som elevrådet ska kunna arbeta med är till exempel trivsel och trygghet i skolan, cafeterian och faddersystem för nya elever. 
Elever, lärare och administrativ personal uppger att eleverna har möjlighet att påverka på mer informella sätt. Skolledningen är lyhörd för elevernas åsikter. Till exempel har skolmatsleverantören bytts ut efter elevernas klagomål. 

Förutom personlig kontakt är anslagstavlor vid skolans reception, e-mail och skolans hemsida kanaler för kommunikation mellan skolan och eleverna (se Styrning och ledning). Hemsidan innehåller bland annat nyheter, beskrivning av skolans organisation, ansökningsinformation, elevsida och länk till intranätet. Vissa delar innehåller information som är giltig under en längre tid, medan annat är färskvara. Nyhetsdelen, Kvarnholmen News, är uppdaterad och innehållet är aktuellt. Andra delar av hemsidan innehåller information som inte är korrekt, till exempel sidorna om elevrådet, LAN-gruppen och antimobbningsgruppen. 
Eleverna har i åk 1 stort inflytande över sitt arbete i och med att de dels har möjlighet att välja att läsa på för- eller eftermiddagar, dels i stor utsträckning kan välja vilka kurser de ska läsa och när de ska läsa dem. Många elever väljer CGK på grund av den korta skoldagen. En del elever är missnöjda med att schemat inte går att komprimera till halvdagar i åk 2 och åk 3. Lektionerna kan vara ojämnt fördelade och antalet kan variera mellan 0 och 8 timmar per dag. Det förekommer att elever byter kurs för att få bättre schema (se Utveckling och lärande).

Om för få elever väljer en kurs kan den om möjligt arrangeras ändå. Detta hände tre danselever i årskurs 2. Då betalade CGK för att dessa elever skulle få undervisning på Danscenter. 
Flera elever säger att de väljer valbara kurser efter vad de tycker om lärarna. Ett annat kriterium för val av kurs är att de räknar med att få ett betyg som höjer meritvärdet.
Inom kurserna kan elevernas inflytande över innehållet i arbetet se olika ut. Vi ser en lektion där läraren planerat uppgiften utifrån en idé från en elev. En lärare beskriver hur han talar om för eleverna vilket stoff kursen ska innehålla, frågar dem vad de vill få ut av kursen och låter dem välja fokus. En annan lärare berättar att han ger förslag som eleverna har möjlighet att påverka. Eleverna säger att om de kan påverka innehållet beror på vilken lärare som håller kursen. 

Elevernas möjlighet att påverka arbetssätt och redovisningar ser också olika ut. En lärare säger att arbetssättet är ganska ”fyrkantigt” för att ge eleverna stöd och struktur. En annan berättar att eleverna kan påverka antalet prov och skriftliga inlämningsarbeten samt prioritering av stoff inom kursen. Elever som vill tentera av kurser får oftast göra det.
En del elever ser en risk med de korta skoldagarna. Frånvaron är hög. ”Friheten blir för stor, man blir slapp och ser inte sitt eget ansvar.” En lärare säger att de enda elever som har nytta av att gå på eftermiddagen är de som har planerade aktiviteter på förmiddagen. Övriga slösar bort den lediga tiden. 
Elever kan begära ledighet. För att det ska beviljas av skolledningen krävs att undervisande lärare tillstyrker ledigheten och ger eleven arbetsuppgifter.
Eleverna har två utvecklingssamtal per år. Målsman för omyndig elev inbjuds till ett av dem. Den individuella studieplanen ska ligga som grund, och det finns ett utarbetat formulär – Utvecklingsplan – som kan användas vid samtalen.

Bedömning i text

Eleverna kan i hög grad påverka hur deras studier ska se ut genom att de dels i åk 1 kan välja att studera på för- eller eftermiddagar, dels under hela skoltiden kan välja mycket fritt bland olika kurser.

Elevernas möjlighet att påverka innehåll och arbetssätt varierar mellan olika kurser och vi ser många goda exempel på att deras önskemål beaktas. Formuläret som används vid utvecklingssamtalet behandlar både elevernas trivsel och deras lärande.

Hemsidan är tydligt upplagd, täcker det mesta och är lätt att använda. Ett fåtal länkar är inaktuella eller dåligt uppdaterade. 

Även om eleverna informellt kan påverka förhållanden på skolan, så saknas de strukturer som garanterar eleverna inflytande.

Den höga frånvaron tyder på en viss brist i elevernas ansvartagande för sina studier.

Bedömning enligt skala

	
	4. Mycket god kvalitet

	  x
	3. God kvalitet

	
	2. Tillfredsställande

	
	1. Ej tillfredsställande


Skola och hem (gäller ej vuxenutbildning) 

Beskrivning

Generell information till föräldrarna ges via hemsidan. För information om det egna barnet har föräldrarna egen inloggningskod till barnets konto i Elevportalen. När barnet blir myndigt försvinner den möjligheten.

Några föräldrar tycker sig få tillräcklig information eller erkänner att bristen på information beror på att de inte loggat in på nätet så ofta. Andra efterlyser alternativa informationskanaler, till exempel brev från skolan, eftersom inte alla har tillgång till dator. Några har fått brev från skolan i samband med byte av mentor. 

Flera föräldrar anser sig ha fått för lite eller ingen information när det inte fungerat för deras barn i skolan. ”För stort ansvar läggs på ungdomarna.” De säger att det till exempel hade varit bättre att få veta att barnet riskerade att få IG i en kurs än att ställas inför fullbordat faktum. Likaså önskar flera föräldrar att skolan tagit kontakt när barnet varit mycket frånvarande. En förälder beskriver sin glädje över att en lärare vid ett tillfälle tog en sådan kontakt. En lärare 

berättar å andra sidan att han skickat brev till föräldrar angående frånvaro men inte fått någon reaktion.

Målsman för omyndig elev ska inbjudas till utvecklingssamtal en gång per läsår. Några intervjuade föräldrar har fått en sådan inbjudan, men inte alla. 

På skolan finns inget forum för föräldrainflytande.

Bedömning i text

Föräldrar ges god möjlighet att få kännedom om deras barns skolsituation genom att de har tillgång till Elevportalen. Det finns dock brister i kontakt med föräldrar, till exempel vid hög frånvaro och att inte samtliga föräldrar till omyndiga barn inbjuds till utvecklingssamtal varje läsår. 
Det missnöje som flera föräldrar framför, tror vi kan bero på att de förväntar sig att formerna för kommunikation och information ska vara likadana på gymnasiet som på grundskolan och att de inte i tillräckligt hög grad använder sig av möjligheten att få information via Elevportalen. 

Vi ser det som en brist att skolan saknar formellt forum för föräldrainflytande. 

Bedömning enligt skala 

	
	4. Mycket god kvalitet

	 x 
	3. God kvalitet

	
	2. Tillfredsställande

	
	1. Ej tillfredsställande


Övergångar, samverkan, omvärld och utbildningsval 

Beskrivning

Skolan vänder sig till elever i åk 9 på flera sätt. SYV på olika grundskolor bjuds in och de informerar därefter eleverna på sina egna skolor. CGK deltar på gymnasiemässor och bjuder in till fyra ”Öppet hus”-kvällar under vårterminen. Broschyren Cybergymnasiet delas ut i samband med informationen. Den informerar om skolan och dess programutbud samt ger eleven rekommendationer inför sitt val.

Mentorerna vidarebefordrar information från grundskolan till berörda lärare. Flera lärare vi talar med tycker att informationen är bristfällig.

En kursinformationsdag ordnas varje vårtermin inför valen till åk 2 och 3. Kursansvariga lärare informerar vid olika stationer. Eleverna anser att informationen är tillräcklig. Eleverna kan vända sig till vilken SYV som helst. De är alltid tillgängliga och ser som sin främsta uppgift att hjälpa eleverna att välja bland kurserna.

Inom Estetiska programmet och Medieprogrammet sker en samverkan med verksamheter utanför skolan. Några exempel är:

· Tre dagar i Nacka TV:s studio för medieelever i kursen Rörlig bild.

· Aktiviteter på Dieselverkstaden i musikämnen och bildämnen. 

· Konserter som musikeleverna ger på bland annat skolor och Voice Center, en verksamhet belägen på Södermalm med röstrelaterade aktiviteter.
Eleverna på El- och Medieprogrammen gör cirka 15 veckor APU. Den är fördelad på två veckodagar under en period i åk 2 och tre veckodagar under två perioder i åk 3. Upplägget för el-eleverna är på följande vis: APU-samordnaren ger förslag på praktikplatser utifrån elevernas egna önskemål. Därefter får de skriva en ansökan till företaget, på samma sätt som om de skulle söka jobb. Det har varit svårt för eleverna på Medieprogrammet att ordna externa APU-platser. Skolan erbjuder därför nu några olika alternativ för att hjälpa eleverna. Alternativen är arbete på Nacka lokal-TV, Radio Cyber samt APU-platser inom skolan. 

För övrig samverkan med samhälle och arbetsliv, se Utveckling och lärande/kunskaper.

För att skapa kontakter med eftergymnasiala utbildningar planerar CGK ett samarbete med Södertörns högskola för medieeleverna. I åk 3 ska de kunna läsa en högskolekurs och få tillgodoräkna sig studiepoängen om de sedan börjar studera på Södertörn. Målet är att få igång samarbetet hösten 2007. 

Andra möjligheter för eleverna att få information om eftergymnasiala utbildningar ges av bland annat lärare i estetiska ämnen. De brukar tipsa sina elever om lämpliga folkhögskolor. Intresserade elever brukar besöka SACO:s utbildningsmässa men det är inte obligatoriskt. Representanter från universitet och högskolor ställer upp informationsbord på skolan.

Bedömning i text
Det är lätt för eleverna att få hjälp av SYV. Vi bedömer att resursen är väl tilltagen. Eleverna får en mycket god information både inför val av olika kurser. Vi tycker att det är bra att eleverna också får information om eftergymnasiala studier av sina karaktärsämneslärare.

APU:n fungerar tillfredsställande. I de fall där externa platser saknas har skolan gjort det bästa möjliga av situationen. 

Vi bedömer att eleverna, oavsett program, skulle kunna ha mer kontakt med verksamheter ute i samhället. 

Bedömning enligt skala 

	
	4. Mycket god kvalitet

	  x
	3. God kvalitet

	
	2. Tillfredsställande

	
	1. Ej tillfredsställande


Bedömning och betyg (gäller ej förskola) 

Beskrivning

Sedan ett par år tillbaka pågår ett utvecklingsarbete inom området Likvärdig bedömning och betygsättning, vilket också är ett specifikt mål i skolans lokala arbetsplan för läsåret 2006-07. Experter från Skolverket och Stockholms stad har fortbildat alla lärare. De har sedan fortsatt arbetet inom sina ämneslag med efterföljande presentationer under konferenstid. Detta utvecklingsarbete ska pågå också under nästa läsår. Lärarna bekräftar i våra intervjuer att de uppskattar denna kompetensutveckling, som lett till att de har konkretiserat och dokumenterat de nationella kursplanerna och betygskriterierna. Matematiklärarna har genom detta arbete dessutom fått inbjudan att träffa kollegor från andra skolor i ett större forum.

Både lärare och elever säger att det är vanligt att varje kurs börjar med att läraren går igenom

kursplanens mål och betygskriterier, vilka också finns i Elevportalen. Ofta finns information om betygsbedömningar utskrivet på elevernas arbetsuppgifter och prov. 

En lärare visar oss en bedömningsmall som han provar och som även andra lärare har börjat använda. Mallen är en systematisering som enligt honom får eleverna att utvecklas mot högre kunskaper respektive betyg. I en intervju berättar en elev att det finns lärare som kryssar för när olika mål har uppnåtts och ett visst betygskriterium har uppfyllts. En annan elev säger att lärarna är noga med att förklara betygskriterierna och att de delar ut dem på papper, ”väldigt tydliga betygskrav”. 

Samtliga intervjuade lärare uppger att de har betygssamtal i slutet av varje kurs; många har genomgångar efter varje avslutat kunskapsområde. Lärarna sätter preliminära betyg några veckor innan kursen slutar. Enligt resursplaneraren ska de definitiva slutbetygen sättas inom två veckor efter avslutad kurs. I Elevportalen kan eleverna (och föräldrar till omyndiga barn) se sina betyg. Elever och föräldrar får även kännedom om kunskapsresultaten på utvecklingssamtalen (se Skola och hem).
Av våra intervjuer framgår att lärarna är medvetna om svårigheterna med betygssättning. I kollegiet har man en levande diskussion om likvärdig bedömning. En del elever uppger att lärarna sätter rättvisa betyg medan några elever anser sig orättvist bedömda.

I informationsbroschyren för Cybergymnasiet 2007 läser vi ”… för att uppnå goda resultat måste även eleven ta sitt ansvar. Sambandet mellan hög närvaro och goda studieresultat är stort.”. En lärare visar oss betygsstatistiken i en av sina kurser. I många grupper är frånvaron cirka 50 %. Lärare uttrycker oro för betygsättningen, då det är svårt att bedöma en elevs fördjupning och utveckling inom ett kunskapsområde om eleven är mycket borta (se Ledning och styrning).

Om elever har fått IG på en kurs, får de erbjudande att gå om kursen eller att göra prövning på hela kursen. Elever kan också välja att behålla sitt IG. Ett vanligt alternativ är att elever som fått IG väljer en eller flera nya kurser, det vill säga utökar sitt program med valbara kurser. De kan då välja att lägga den icke godkända kursen, om den är valbar, på ett samlat betygsdokument. Flera elever berättar hur de taktikväljer kurser efter störst chans att få ett bra betyg. 

Bedömning i text

Vår uppfattning är att lärarna har hunnit långt i sitt arbete med att konkretisera de nationella kursplanerna och betygskriterierna. De tillämpar vad vi kan se ett gott systematiskt bedömningsarbete. Eleverna verkar väl förtrogna med kursplaner och betygskriterier. 

CGK tillgodoser väl elevernas rätt att få gå om en icke godkänd kurs eller göra prövning.

Elever har stor möjlighet att utöka sitt program med en eller flera kurser. På CGK får även elever som redan är betygsatta med IG i någon eller några kurser utöka sitt program med en eller flera valbara kurser. Vi bedömer att härmed får CGK-elever orättvisa fördelar jämfört med elever från andra gymnasieskolor, vilket vi anser är en ledningsfråga.

Bedömning enligt skala 

	x
	4. Mycket god kvalitet

	  
	3. God kvalitet

	
	2. Tillfredsställande

	
	1. Ej tillfredsställande


Styrning och ledning 

Beskrivning

Enhetens organisation är indelad i nio ansvarsområden med undervisningen i centrum där elever och lärare möts. Dessa nio områden är:

· Ägare

· Marknadsföring

· IT

· Ekonomi

· Skolledning

· Administration och resursplanering

· Vaktmästare

· Studievägledning

· Elevvårdsteam 

(Organisationsschema för CGK.doc) 

Personalen uppger att beslutsgången är tydligare än den var när skolan var ny. Några lärare säger att det ibland råder oklarheter om vad som är styrelsens beslut och vad som är rektorns beslut. Det lokala ombudet för Lärarnas riksförbund säger att vissa frågor förhandlar han direkt med styrelsen om. 

Dokumenterade arbetsbeskrivningar tydliggör ansvarsfördelningen mellan olika funktioner. Några lärare upplever att de har mer tid till undervisning när det finns en tydlig uppdelning av arbetsuppgifterna mellan dem och administrationen. 

Såväl ledning som personal och elever säger att det är viktigt med en tydlig skolledning. Enligt de intervjuade lärarna är rektorns styrka att formulera visioner och strukturera men lärare och elever önskar att skolledningen skulle vara mer synlig i den dagliga verksamheten. Det framgår att många elever inte vet vilka skolledarna är.

Från och med period 3, som börjar den 29 februari 2007, ska rektor och biträdande rektor auskultera på minst en lektion per vecka. När vi kommer har rektor besökt en klass där det pratas för mycket. Han observerar, skriver förslag till åtgärder och talar med berörda elever. Han säger att det är hans uppgift att vara brobyggare mellan elever och lärare. Under vår observationstid träffar vi ingen som har haft besök av rektor eller biträdande rektor, men en lärare känner till att rektor har gjort lektionsbesök. Flera säger sig inte veta att skolledningen har denna avsikt. Lärare som har sin undervisning i de angränsande byggnaderna, säger att skolledningen har gjort besök i samband med skyddsronder. Ett par elever upplever att rektor är bra men att ”han är svår att nå då han sällan är här”.

E-mail är den vanligaste kanalen för information mellan skolledning, personal och elever.

Anslagstavlor finns till elevernas förfogande på två ställen i Kvarnen. Akuta meddelanden anslås på blädderblock vid receptionen (se Ansvar och inflytande). Många medarbetare uppger att information från ledningen kommer sent och att den ibland är felaktig.

Lärare som nyanställs till läsårsstart börjar en till två dagar före de andra. Då får de träffa ägarna, skolledarna och övrig administrativ personal. De får en informationspärm och genomgång av SCAS. Lärare som börjar mitt i läsåret får information av kollegor. En ny lärare berättar att han under rekryteringsprocessen fick göra en provlektion inför skolledningen och att rektor eller biträdande rektor, när han hade fått tjänsten, introducerade honom i varje ny undervisningsgrupp. 

Rektor och biträdande rektor har formella ledningsmöten varje måndag. Varannan vecka träffar de den övriga administrationen då var och en ger en lägesrapport.

Lärarna är organiserade i ämneslag, i första hand efter det ämne som de har mest undervisning i. Ämnesansvarig har bland annat till uppgift att leda utvecklingen av ämnet på skolan och att handha budget. Möten sker på lärarnas initiativ. Den tid de har till förfogande är en kväll per månad. Tiden under VTFF tenderar att fyllas av allt som inte hunnits med och utnyttjas därför inte till pedagogiska diskussioner. Sådana för lärarna sinsemellan i det gemensamma arbetsrummet, som har formen av ett kontorslandskap. Lärarna önskar att skolledningen visade ett större pedagogiskt ledarskap och att mer tid fanns för fler strukturerade möten.

Mentor är den person som främst har att följa elevens studiegång och utveckling. Mentorn är skolans kontaktperson för eleverna och deras vårdnadshavare (se Normer och värden, Ansvar och inflytande). En lärare är mentor för 15 – 32 elever. Några elever som vi samtalar med efterlyser rutiner för hur de ska gå tillväga när konflikter mellan lärare och elev uppstår. 

I den lokala arbetsplanen specificeras vilka utvecklingsarbeten som ska pågå under året och vilka mål personalen ska arbeta mot samt på vilket sätt. Rektor arbetar, både enligt honom själv och enligt personalen, aktivt med att strukturera metoderna. Det finns skrivna regler, riktlinjer och handlingsplaner som täcker många områden, till exempel ordningsregler, likabehandlingsplan och CSN-rapportering. När eleverna börjar vid CGK skriver de och deras föräldrar på ett studiekontrakt som reglerar skolans och elevens åtaganden.

Personalen beskriver att rutinerna har förbättrats sedan skolan startade. Som exempel nämner de en ny, tydlig krisplan som rektor har tagit initiativ till. Samtidigt ser de en dålig koppling mellan alla dokument och praktisk handling. Som exempel nämner de den höga frånvaron och de sena ankomsterna. Studiekontraktet och skolans ordningsregler fastställer att i och med att eleverna är inskrivna på CGK gäller närvaroplikt. Ett av de prioriterade målen är att minska den höga ogiltiga frånvaron. Av skolledning och lärare hör vi att detta är ett stort problem. Enligt flera lärare är det upp till dem att kontakta föräldrar och eventuellt kalla till föräldramöte när eleverna ofta kommer sent eller har hög ogiltig frånvaro. De önskar att skolledningen skulle ta sådana initiativ efter signaler från lärarna eller mentorerna.

Rektor skickar många förslag till beslut via e-mail och lärarna förväntas då kommentera dessa och reagera inom en viss tid. Flera lärare säger att rektor även efterfrågar förslag till lösningar på problem men att de inte får någon återkoppling på sina svar. 

Lärarna är mycket positiva till det långsiktiga utvecklingsarbetet med likvärdig bedömning och betygsättning. Det har lett till pedagogiska diskussioner och konkretiseringar av betygskriterierna (se Betyg och bedömning).

Skolledningen har ordnat gemensam fortbildning om Gymnasieskola 2007 med föreläsare utifrån. En av skolans lärare, som har gått en kurs om mobbning, har gett personalen intern fortbildning inom detta område. Varje medarbetare får ansöka om fortbildning. Det finns inget individuellt belopp för kompetensutveckling. Många i personalen anger att de uppskattar den kompetensutveckling de har fått och har tillgång till. De upplever att skolledningen uppmuntrar dem till att fortbilda sig. Samtidigt finns det några personer som uppger att de inte har fått möjlighet att fortbilda sig enligt sina önskemål. Nytt från förra året är att ämnesansvarig också är budgetansvarig och därmed fördelar resurserna till kompetensutveckling. 

Alla intervjuade medarbetare vittnar om personalens kompetens. De säger att en av de positiva sakerna med att arbeta på CGK är kollegorna. Läsåret 2005-06 erhöll samtliga en bonus på 3000 kr för att alla mål - administrativa, ekonomiska och pedagogiska - uppfylldes. Vi ser och hör och vi får vittnesmål från elever om att personalen är kunnig och engagerad. 

Biträdande rektor har ansvar för elevernas studiegång. Efter varje avslutad kurs fyller eleverna i en kursutvärdering enligt en särskild mall (se Utveckling och lärande). I kursutvärderingen bedömer eleven bland annat sina egna och lärarens prestationer. Sammanställningarna ligger till grund för lärarens professionella utveckling. Eleverna svarar också varje år på frågor om sin totala skolsituation. Förra årets elevenkät uppvisar över lag värden på 3 och 4 (på en skala 1 - 5 där 1 är lägst). 

Kvalitetsredovisningen är det dokument som knyter samman hela verksamheten och i vilken resultaten kopplas till målen. Den är gjord efter Nacka kommuns mall. Rektor, biträdande rektor och en av administratörerna sammanställer uppgifter och utvärderingar som medarbetare och elever bidrar med. 
Bedömning i text

Den lokala arbetsplanen för läsåret 2006-07 beskriver tydligt vilka utvecklingsarbeten som ska pågå och vilka mål alla ska arbeta mot samt på vilket sätt. Sedan skolan startade år 2000 har skolledningen förbättrat och tydliggjort rutiner och ansvarsfördelning. Vi bedömer att rektor aktivt arbetar för att tydliggöra var och ens ansvarsområden och att skolledningen har en långsiktig plan för ytterligare förbättring av rutiner. Flera lärare säger dock att det är dålig koppling mellan alla dokument och praktisk handling, vilket vi också i några fall noterar.

Vi uppfattar att det finns brister när det gäller skolledningens pedagogiska ledarskap och deras delaktighet och synlighet i den dagliga verksamheten. Skolledningens ambitiösa föresats att auskultera regelbundet på lektioner från och med period tre är i enlighet med de specificerade målen i den lokala arbetsplanen.

Vi ser en tydlig koppling mellan skolans utvecklingsarbete och personalens kompetensutveckling. Vi noterar med glädje att skolan har en engagerad och kompetent personal. 

Kvalitetsredovisningen är gjord efter Nacka kommuns mall, vilket garanterar en systematisk uppföljning av verksamheten. 

Ett av de prioriterade målen för läsåret är att komma till rätta med den höga ogiltiga frånvaron. Trots att elever och föräldrar skriver på ett studiekontrakt och trots att det finns flera dokument som reglerar hur den ogiltiga frånvaron ska hanteras, kan vi se att frånvaron fortfarande är mycket hög. 

Bedömning enligt skala 

	
	4. Mycket god kvalitet

	  x
	3. God kvalitet

	
	2. Tillfredsställande

	
	1. Ej tillfredsställande


Jämförelse med tidigare observation

Förbättringsområden

 i tidigare rapport 2004:

Nuläge:

	Anpassning av undervisningslokalerna
	Laborationssalar och idrottslokal är färdigställda. Ljudisolering av musiksalar är delvis genomförd. Skolbibliotek saknas.

	Elevfrånvaron
	Frånvaron är fortfarande hög.

	Organisationen för skolutveckling
	Varje ämne har en ämnesbudget. Lärarna anser att det inte finns tillräcklig tid avsatt för samarbete och utveckling.

	Skolmaten
	En cateringfirma serverar ett lättare mål på förmiddag respektive eftermiddag.

	Ämnesinstitutioner
	Välutrustade ämnessalar finns.


Starka sidor

· Trivseln, respekten och arbetsklimatet se Normer och värden sid 6

· Personalens kompetens och engagemang se Styrning och ledning sid 20 

· Resurser till elever i behov av stöd se Utveckling och lärande/kunskap sid 9f

· Det stora utbudet av valbara kurser se Utveckling och lärande/kunskap sid 7 och Ansvar och inflytande sid 13

· Tillgängligheten till SYV se Övergångar, samverkan sid 15

· Utvecklingsarbetet kring likvärdig bedömning se Bedömning och betyg sid 16

Förbättringsområden

· Formella forum - skolkonferens, klassråd/mentorstid och elevråd se Ansvar och inflytande sid 12 

· Elevfrånvaron se Ansvar och inflytande sid 13 och Styrning och ledning sid 19

· Pedagogiskt ledarskap se Styrning och ledning sid 19

· Efterlevnaden av skolans regler och riktlinjer se Normer och värden sid 6 och Styrning och ledning sid 19

Sammanfattande slutsats om enheten

CGK är en bra skola med kunniga och engagerade medarbetare. Det råder ett gott arbetsklimat och stämningen är trivsam. Skolan har nått långt i arbetet med betyg och bedömning. 
Ett prioriterat mål i den lokala arbetsplanen är att elevernas ogiltiga frånvaro ska minska. Arbete pågår men mycket återstår.

Formella forum för elevdemokrati saknas. 

Referenser

· Betygsstatistik 

· CD-rom Cybergymnasiet Kvarnholmen 

· Elevenkät Kvarnholmen 2005-2006 

· Hemsidan www.cybergymnasiet.se 2007-03-05

· Individuella studieplaner 

· Kvalitetsredovisning 2006 

· Lokal arbetsplan för läsåret 2006-07 

· Observationsrapport från Samverkan om utvärdering i gymnasieskolan mars 2004

· Poängplaner 

· Skolverkets observationsrapport från oktober 2004

















































� SKALA FRÅN 4 TILL 1:


4. MYCKET GOD KVALITET – verksamheten uppvisar goda lösningar och förhållanden som visar att den kommit långt i sin strävan att nå målen.


3. GOD KVALITET – verksamheten har i huvudsak god kvalitet med vissa förbättringsområden.


2. TILLFREDSSTÄLLANDE – verksamheten uppfyller minimikrav, men har varierande kvalitet.


1. EJ TILLFREDSSTÄLLANDE – verksamheten är utifrån gällande styrdokument inte tillfredsställande.
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